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En 1997 debutaron en el escenario empresarial astu-
riano, y para ello tomaron su nomhbre de la Ria de Avi-
Iés, un estuario que ha enfrentado con particular tes-
tarudez toda clase de accidentes geograficos,
climaticos y econémicos. Probablemente remarcaban
asf desde sus origenes la voluntad de permanencia y
la vitalidad que acompafan a esta empresa, conocida
hoy en nuMerosos puntos de Espafia por su denomina-
cién mas cotidiana y breve: MONRASA.

Esa voluntad quizds sirva para explicar el crecimiento
expetimentado en apenas una década, en un sector
tan competitivo como el del montaje y mantenimiento
industrial, en el cual MONRASA se ha adentrado cada
vez mas con labores de caldereria media y ligera, de
mantenimiento y reparacion de diversos tipos de equi-
pos e instalaciones, prefabricacién y montaje de tube-
rias e instalaciones varias, e incluso, fabricacion, ar-

A de constmeitn: 1997

Irigenaife: Parque Empresarial del Principado de Astu-
tias (PEPA). C/ ESTIRADORES PARC.1.2.8,

33400 - AVILES

Teléfono: 985,57.14.00

Fax: 985.57.12.62

E-mail: menrasa@monrasa.com
Pégina Weh: wiw.moarasa.con
Sacter: Metal,

Pantilia media; 250 trabajadores.

Premins v corilfisaciones:

- Certificacion del Sistema de Gestion de fa Calidad de
acuetdo con la norma UNE-EN 150 6001:2000.

. Certificacion det Sistema da Gestidn Medioambiental
segiin la norma EN IS0 14001:1996.

- Certificacién del Sistema de Gestion ce la Prevencion
de Riesgos Laborales segln fa norma internacional OH-
SAS 18001:1999.

- Certificacién del Sistema de la Calidad segiin la norma

PECAL/AGAP 2120 “Requisitos OTAN de Aseguramiento
de la Calidad para la Procuccidn', que i permite ta fa-

mado y soldadura de conjuntos y componentes para el
mundo de la defensa y del ferrocarril.

Y aunque cuenta actualmente con unas magnificas ins-
1alaciones en el Parque Empresarial del Principado de
Asturias, justo al lado de la ria avilesina, la mayor par-
te de su trabajo lo desarrolia de puertas afuera, en ca-
sa de sus clientes, distribuidos por toda la geografia
espafiola, a donde MONRASA ha llevado una préctica
taboral en la que la calidad, € cuidado del medio am-
biente y la seguridad van siempre de la mano.

Para compartir sus experiencias en Ia integracién de la
prevencion en la gestion global y en ia bisqueda de co-
tas cada vez més altas de calidad, que les ha mereci-
do premios y reconocimientos publicos, hicimos un re-
corrido por varias de sus obras, con la gufa siempre
entusiasta y cercana del responsable de su deparia-
mento de Prevencién, Alejandro Ferndndez Candelas.
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Desde el punto de vista organizativo de su modalidad preventiva, en
MONRASA han optado por combinar la designacién de trabajadores con
la concertacién de un Servicio de Prevencion Ajeno, como apoyo exter-
no. Aungque cugntan con su propio departamento de Prevencidn, se las
han ingeniado para conseguir una de las metas mas importantes: inte-
grar la seguridad y salud laboral en la gestion global de la empresa.

Integracidn, la palabra de oro.

La integracién de la prevencion es, a la vez, una meta y un punto de par-
tida, un proceso gque no termina nunca. S6lo cuando la prevencién es-
ta en la mente y en los modos de hacer de la estructura y del personal
de una empresa, al mismo nivel gue la produccion, la calidad, la inno-
vacién, ! medio ambiente y otros ohjetivos corporativos, puede alcan-
zarse un nivel efectivo y estable de seguridad laboral.

Convencidos de esta filosofia, en MONRASA cuentan con un sistema in-
tegrado de gestion de 1a calidad, el medio ambiente y la prevencién de
riesgos laborales, que lograron certificar oficiaimente en &l afo 2002,
tras un proceso de auditorfas realizado por LLoyd's Register Quality As-
surance Ltda. Se convirtieron entonces en la primera empresa aspano-
la del sector del montaje en obtener ta certificacion de sus tres siste-
mas de gestién.

Pero no se trata s6lo de un asunto de diplomas y sellos. Este proceso
fue el resultado I6gico de todo un caminc en la buisqueda de la calidad
global, cuyo primer paso fue la certificacion del sistema de gestion de
la calidad en 1999, y los posteriores avances por esa senda, con la vo-

luntad de dominar las herramientas necesarias para una gestion em-
presarial con efectos précticos muy concretos.

Las ventajas de este sistema integrado y del esfuerzo por certificarlo y
probarlo ante una entidad especializada externa, las resume asi Fer-
nandez Candelas: "Fue un proceso muy importante, gue nos ayudd a
evitar la duplicacién de procedimientos y de papeleo, porque en vez de
tener documentacion de calidad, de medio ambiente y de prevencion
por separado, pudimos integrarlo todo, y es0 genera un mayor control
no solo en cuanto a documentacion, sinc en el trabajo diario”.

“También produce un cambio de mentalidad dentro de la organizacion,
y te obliga a profundizar en todos los ambitos, desde el cumptimiento
estricto de la legislacion, hasta una mejor planificacién de la formacion.
Y algo muy importante, ofrece una imagen mas soélida de la empresa
ante los clientes, que aprecian los resultados de este sistema de ges-
tién", apunta.

Implicacion, el éxito de la seguridad.

Pero esa integracién quedaria sélo en los documentos y en ia buena vo-
luntad si no se buscan mecanismos para "aterrizarla” en la practica, y
para implicar directamente al personal en las responsabilidades y el
trabajo preventivo. La férmula que encontraron en MONRASA fue impli-
car y responsabilizar a los jefes de equipo en el ambito de la seguridad.
Para elio, formaron a todos esos mandos como prevencionistas de ni-
vel basico {como minimo, pues algunos alcanzaron el titulo de nivel in-
termedio), e incluyeron entre sus misiones el control de la prevencion
en sus obras y la valoracion del personal no sélo por los resultados pro-
ductivos y capacidades técnicas, sino también por sus conductas y
comportamientos preventivos.

"Asi fue, relata Fernandez Candelas, como realmente comenzamos a re-
ducir los accidentes. Un primer paso muy importante ha sido fa forma-
cién en seguridad, porque si no conoces nada de prevencién y no sa-
bes que esta dentro de tus responsabilidades, tampoco te preoccupas”.

nActualmente tenemos unas 25 obras por toda Espafia, y si no existe
una persona que comunique las anomalias, y se responsabilice no s6-
lo de la productividad, sino también de si falta algln equipo de protec-
cién, alguna medida de proteccién colectiva o si hay algin problema con
el cliente; no hay manera de enterarse y entonces los problemas no se
atajan a tiempo", explica.

"Por eso hoy, puntualiza, hacemos que los jefes de equipo valoren al
personal de cada obra de manera integral: ¢omo esta calificado por su
categoria profesional, técnica, pero también en cuestiones de preven-
cién, calidad y medio ambiente, esto sirve para determinar si a una per-
sona [a puedes enviar a un tipo de obra u otra, o incluso si no tiene que
trabajar mas en la empresa, porque Si el trabajador es muy bueno téc-
nicamente pero no cumple las normas de nuestro sistema integrado de
gestién, muy a pesar nuestro no podemos contar con éi".

Como otro instrumento para motivar a los jefes de equipo han institui-
do un premio anual para estos mandos, y han incorporado tos aspec-
tos relativos a la prevencién y el trabajo seguro a los indices que se mi-
den para el otorgamiento de dicho premio.

Formacion, el aprendizaje obligado.

Ne hay, hoy por hoy, ni una sola empresa con un buen trabajo preventi-
vo que no haya situado la formacion en el centro de sus preocupacio-
nes. La experiencia de MONRASA viene a confirmar esta realidad. Me-
diante una rigurosa planificacién anual, alll estudian las necesidades
formativas y programan las nuevas acciones. Con tal fin, examinan los
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bricacién, armado ¥ soldadura de subconjuntos y eompe-
nentes para material de Defensa, tanto para Espafia como
para todos los paises miembros de la OTAN,

- Sello de Bronce de! Modelo EFQM, Modedo Europeo de
Excetencia y Calidad Empresarial.

- Premio PANDA a la Prevencitn, en el afio 2003, ctorgado
por la Asociacidn de Gestares de la Prevencidn 28 de Abril
- Premic Impulso, en la modalidad de Gestidn de la Cali-
dad Empresarial, otorgado en el afio 2005 per el |astitut

para el Desarralto Econdmice del Principada de Asturias
(IDEPA).

Es una emaresa joven y dindmica, Gue nace en 1997 a
partir de un equipo humano altamente cualificado, con ex-
periencia y antigiiedad en el sector y con las miras pues-
tas en la calidad global como tasgo diferenciador y valor
competitivo.

Coma expresion de su crecimiento sostenido, en septiem-
bre del afio 2006 traslada su sede al Parque Empresariat
Principada de Asturias (PEPA), a una parcela de poco més
de B.GOC metros cuadrados de taileres y un parque de
materiales de mil metros cuadrados, que se suman al es-
pacio de 900 metros cuadrados ocupado par un edificio
da dos plantas para las oficinas de administracion y equi-
po técnico. .

En el afio 2005 su facturacica alcanzd los 11,3 miliones
de euros y actualmente realizan obras de montaje, mante-
nimiento y reparacion en los mas diversos puntos de Espa-
fia, Enire sus clientes se cuentan prestigiosas empresas,
taies como; GRUPO ARCELOR, ALCOA INESPAL, S.A, ASTURIA-
NA DE ZINC, S.A,, CEMEX ESPANA, 5., COGERSA, S.4, EN-
DESA GENERACEGN S.A., IRERDROLA GENERACION, S.A, HC
ENERGIA, S.A., THYSSENKRUPP AIRPORT SYSTEMS, UNIGN
FENOSA, GRUPG TUDELA VEGUIN, GENERAL DYNAMICS, TAL-
G0, entre olras.

Como parte de su responsahilidad social corporativa, ha
patrocinado el | Trofac MONRASA de Piragiismo Ria de Avi-
1és y ha iniciado un programa de apoyo al Club de Mar de
Avilés,
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